DATENSCHUTZERKLARUNG

CINETPERU S.A.C. (im Folgenden als CINETPERU bezeichnet) schitzt seine
Nutzer und verpflichtet sich, die Privatsphére seiner Nutzer zu schiitzen. Als Teil dieser
Verpflichtung haben wir diese Datenschutzerkldarung (im Folgenden als
"Datenschutzrichtlinie" oder einfach als "Richtlinie" bezeichnet) formuliert, die
beschreibt, wie CINETPERU mit personlichen Informationen umgeht, die im Rahmen
der Beziehung zu Ihnen bei der Nutzung dieser Website und ihrer Anwendungen
(zusammenfassend als "Website" bezeichnet) bereitgestellt werden.

1. ZIEL

CINETPERU und die mit ihr verbundenen Unternehmen verabschieden gemaf3
den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 29733 (im Folgenden Gesetz zum Schutz
personenbezogener Daten oder Gesetz), seiner Verordnungen, des Obersten Dekrets Nr.
003-2013-JUS und der Richtlinie zur Informationssicherheit, Richtlinie Nr. 001-2014-
JUS-DGPDP, die "Politik zum Schutz personenbezogener Daten" mit dem Ziel, das
Grundrecht auf den Schutz personenbezogener Daten zu gewihrleisten. Das Grundrecht
auf den Schutz personenbezogener Daten, das in Artikel 2, Abschnitt 6 der peruanischen
Verfassung verankert ist, wird durch den ordnungsgemédflen Umgang mit
personenbezogenen Daten, die von Kunden, Lieferanten, Auftragnehmern,
Subunternehmern und Mitarbeitern zur Verfligung gestellt werden, im Einklang mit der
Achtung anderer in diesem Rahmen anerkannter Grundrechte gewéhrleistet.

Zweck dieser Richtlinie ist es auch, Sie vorab ausdriicklich, detailliert und leicht
verstiandlich dariiber zu informieren, welche Informationen wir sammeln, wie wir sie
verwenden und speichern, wer die Empfinger sein konnen und welche Rechte Sie in
Bezug auf diese Informationen haben. Wir empfehlen Thnen daher, unsere
Datenschutzrichtlinie zu lesen und vollstédndig zu verstehen.

Informationen wie Namen, Anschriften, E-Mail-Adressen und alle anderen
Informationen, die mit der Identitdt einer natiirlichen oder juristischen Person in
Verbindung gebracht werden konnen und die in den Vertrdgen und Antrdgen der
Abonnenten und Inhaber enthalten sind, gelten als personenbezogene Daten. Diese
Informationen =~ werden  vertraulich  behandelt und  ausschlieBlich  fiir
Registrierungsvorgénge verwendet, es sei denn, es liegt die vorherige Zustimmung des
Inhabers dieser Daten vor oder sie sind durch eine gerichtliche oder behdrdliche
Anordnung vorgesehen. Zu diesem Zweck wird ein Datenschutzplan eingefiihrt, der
Kontrollen zur Verhinderung einer unbefugten Weitergabe und Verwendung vorsieht.



Fiir die Zwecke dieser Richtlinie bezieht sich jeder Verweis auf "den Benutzer",
"die Benutzer" oder jede Abwandlung dieser Begriffe auf alle Personen, die keine
registrierten Benutzer der Website sind.

2. DEFINITIONEN

2.1 Personenbezogene Datenbank: Eine organisierte Sammlung von
Informationen iiber Einzelpersonen, unabhidngig davon, ob sie in automatisierter Form
vorliegen oder nicht, unabhingig von dem Medium, auf dem sie gespeichert sind, wie z.
B. physisch, magnetisch, digital oder auf andere Weise, unabhidngig davon, wie sie
erstellt, organisiert, gespeichert oder abgerufen wurden.

2.2 Private Datenbank mit personenbezogenen Daten: Eine Sammlung von
Informationen iiber Personen, die sich im Besitz einer natiirlichen oder juristischen
Person des Privatrechts befinden, sofern sie nicht unmittelbar mit der Ausiibung
offentlich-rechtlicher Befugnisse verbunden sind.

2.3 Offentliche Datenbank mit personenbezogenen Daten: Eine Sammlung von
Informationen iiber Einzelpersonen, die sich im Besitz einer 6ffentlichen Einrichtung
befindet.

2.4 Personenbezogene Daten: Alle numerischen, alphabetischen, grafischen,
fotografischen, akustischen oder sonstigen Informationen, die sich auf die personlichen
Gewohnheiten oder Eigenschaften einer natiirlichen Person beziehen und die diese Person
identifizieren oder mit verniinftigerweise verfligbaren Mitteln identifizierbar machen.

2.5. Sensible Daten: Personenbezogene Daten, die biometrische Daten umfassen,
die geeignet sind, die betroffene Person allein zu identifizieren, sowie Informationen {iber
die rassische und ethnische Herkunft, das finanzielle Einkommen, politische Meinungen,
religidse, philosophische oder moralische Uberzeugungen, die Mitgliedschaft in einer
Gewerkschaft und Einzelheiten tiber die (korperliche oder geistige) Gesundheit oder das
Sexualleben sowie andere intime personliche, emotionale oder familidre Merkmale, die
die Privatsphédre beeintréchtigen.

2.6 Arbeitstage: Tage, an denen die Arbeit normalerweise ausgefiihrt wird.

2.7 Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten Verantwortlicher: Jede

natiirliche Person, juristische Person des Privatrechts oder dffentliche Einrichtung, die
allein oder gemeinsam mit einer anderen Person die Verarbeitung personenbezogener



Daten im Auftrag des Inhabers der Datenbank fiir personenbezogene Daten im Rahmen
eines Rechtsverhéltnisses vornimmt, das sie bindet und den Umfang ihrer Téatigkeit
bestimmt. Dies gilt auch fiir diejenigen, die Daten ohne eine personenbezogene
Datenbank verarbeiten.

2.8. Auftragsverarbeiter: Die natiirliche oder juristische Person, der der
Datenbankinhaber personenbezogene Daten aufgrund eines Rechtsverhiltnisses zur
Verfiigung stellt, das sie bindet. Dieses Rechtsverhiltnis schrinkt die Handlungen des
Verarbeiters personenbezogener Daten ein.

2.9. Offentliche Einrichtung: Eine Einrichtung im Sinne von Artikel 1 des
Vorldufigen Titels des Gesetzes 27444, Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz, oder
dessen Nachfolger.

2.10.  Grenziiberschreitende ~ Ubermittlung  personenbezogener  Daten:
Internationale Ubermittlung personenbezogener Daten an einen Empfiinger, der sich in
einem anderen Land als dem Ursprungsland der personenbezogenen Daten befindet,
unabhéngig von den Mitteln oder der Art der Verarbeitung, der die personenbezogenen
Daten unterzogen werden.

2.11. Offentlich zugingliche Quellen: Offentlich oder privat verwaltete
Datenbanken mit personenbezogenen Daten, die von jedermann gegen Zahlung einer
entsprechenden Gebiihr konsultiert werden kénnen. Offentlich zugingliche Quellen
werden in der Verordnung definiert.

2.12. Angemessenes Schutzniveau fiir personenbezogene Daten: Ein
Schutzniveau, das zumindest die Aufzeichnung und Einhaltung der Grundprinzipien
dieses Gesetzes sowie technische Sicherheits- und VertraulichkeitsmalBnahmen umfasst,
die fiir die betreffende Datenkategorie geeignet sind.

2.13. Juristische Person des Privatrechts: Im Rahmen dieses Gesetzes handelt es
sich um eine juristische Person, die nicht in den Anwendungsbereich von Artikel I des
Vorldufigen Titels des Gesetzes 27444, Gesetz Tlber das allgemeine
Verwaltungsverfahren, fallt.

2.14. Anonymisierungsverfahren: Verarbeitung personenbezogener Daten, die die
Identifizierung der betroffenen Person verhindert oder sie anonymisiert. Dieses

Verfahren kann nicht riickgiingig gemacht werden.



2.15. Verfahren zur De-Identifizierung: Verarbeitung personenbezogener Daten,
die eine Identifizierung verhindert oder die betroffene Person unkenntlich macht. Dieses
Verfahren kann riickgéingig gemacht werden.

2.16. Verantwortlicher der Datenbank fiir personenbezogene Daten: Natiirliche
Person, juristische Person des Privatrechts oder 6ffentliche Einrichtung, die den Zweck
und den Inhalt der Datenbank fiir personenbezogene Daten sowie deren Verarbeitung und
SicherheitsmaBnahmen bestimmt.

2.17. Ubermittlung personenbezogener Daten: Jede Ubermittlung, Bereitstellung
oder Weitergabe personenbezogener Daten auf nationaler oder internationaler Ebene an
eine private juristische Person, eine 6ffentliche Einrichtung oder eine natiirliche Person,
die nicht der Inhaber der personenbezogenen Daten ist.

2.18. Verarbeitung personenbezogener Daten: Jeder automatisierte oder nicht
automatisierte Vorgang oder technische Prozess, der das Erheben, die Speicherung, die
Organisation, die Aufbewahrung, die Verarbeitung, die Verdnderung, das Auslesen, das
Abfragen, die Benutzung, die Sperrung, das Loschen, die Ubermittlung mit beliebigen
Mitteln oder die Verbreitung oder jede andere Form der Verarbeitung ermdglicht, die den
Zugang zu personenbezogenen Daten oder deren Verkniipfung ermoglicht.

3. UMSETZUNG DER DATENSCHUTZGRUNDSATZE

Diese Datenschutzrichtlinie erstreckt sich auf alle personenbezogenen Daten, die
von CINETPERU und den mit ihr verbundenen Unternehmen personlich, telefonisch
und/oder virtuell, sowohl miindlich als auch schriftlich, in Datenbanken erfasst werden.
Dazu gehoren die Daten von Kunden, Mitarbeitern, Lieferanten, Auftragnehmern und
Unterauftragnehmern von CINETPERU und angeschlossenen Unternehmen.

Dieses Dokument {ibernimmt die von der APEC im Rahmen des Privacy Policy
Framework aufgestellten Leitlinien hinsichtlich der Grundsétze, die bei allen Arbeiten
oder Funktionen befolgt werden sollten, bei denen personenbezogene Daten erhoben,
aufbewahrt, verarbeitet, genutzt, {ibertragen oder offengelegt werden.

4. VORBEUGENDE MASSNAHMEN

4.1 Der Zugang zu personenbezogenen Daten ist auf befugtes Personal
beschrankt.



4.2 Diese Daten sind vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen.

4.3 Das Personal ist zu sensibilisieren, um eine versehentliche Weitergabe oder
Oftfenlegung von personenbezogenen Daten der Nutzer zu verhindern.

4.4 Es sind Verfahren zur Dokumentation der Praktiken im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten festzulegen, die wéihrend des Betriebs oder der Vermarktung
von Zeitstempeldiensten erhoben werden. Diese Verfahren miissen Aufschluss geben
tiber:

a. Die Tatsache, dass personliche Informationen gesammelt werden.
b. die Zwecke, fiir die diese personenbezogenen Daten erhoben werden.

c. Die Arten von Personen oder Organisationen, an die diese Informationen
weitergegeben werden konnten.

d. Die Identitdt und der Standort des fiir die Verarbeitung personenbezogener
Daten Verantwortlichen, einschlieBlich der Angabe, wie er beziiglich seiner Praktiken und
des Umgangs mit personenbezogenen Daten kontaktiert werden kann.

e. Die Wahlmoglichkeiten und Mittel, die der fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten Verantwortliche dem Einzelnen anbietet, um die Nutzung und
Weitergabe einzuschrinken, sowie die Mechanismen fiir den Zugang zu seinen Daten und
deren Berichtigung.

f. Es sollten alle angemessenen Schritte unternommen werden, um
sicherzustellen, dass diese Informationen entweder vor oder gleichzeitig mit der
Erhebung der personenbezogenen Daten bereitgestellt werden. Andernfalls sollten diese
Informationen so bald wie moglich bereitgestellt werden.

4.5. Es kann unangemessen sein, von den fiir die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten Verantwortlichen zu verlangen, dass sie Informationen {iber
die Erhebung und Verwendung von 6ffentlich zugénglichen Informationen bereitstellen.

5. ERHEBUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Die personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich aus den Informationen
gewonnen, die die Nutzer iiber die Website des Unternehmens entweder liber das
Kontaktformular oder per E-Mail zur Verfligung stellen.



CINETPERU und die mit ihr verbundenen Unternehmen erheben die Daten
hauptsdchlich, um die von Ihnen personlich angeforderten Dienstleistungen zu erbringen,
aber auch fiir andere Zwecke, wie zum Beispiel die folgenden:

5.1 Erleichterung der Erbringung von Dienstleistungen durch Auftragnehmer,
Unterauftragnehmer und Zulieferer, die direkt oder indirekt den Betrieb von
CINETPERU und den angeschlossenen Unternehmen unterstiitzen.

5.2 FEinhaltung der gesetzlichen oder behordlichen Anforderungen, die
CINETPERU und den angeschlossenen Unternechmen auferlegt werden.

5.3. zur Verbesserung oder Entwicklung von Produkten und Dienstleistungen, die
CINETPERU und die angeschlossenen Unternehmen ihren Kunden im Allgemeinen
anbieten.

5.4. den Kontakt mit dem Kunden aufrechtzuerhalten und im Allgemeinen die
Beziehung zwischen dem Kunden und CINETPERU und den verbundenen Unternehmen
in Bezug auf die erbrachten Dienstleistungen zu verwalten sowie den Kunden iiber
Produkte, Dienstleistungen und Méglichkeiten zu informieren, die fiir ihn von Interesse
oder Nutzen sein kdnnten.

5.5. Erstellung und Analyse statistischer Daten und gegebenenfalls Weitergabe der
Ergebnisse an Dritte.

CINETPERU und die mit ihr verbundenen Unternehmen werden Ihre
personlichen Daten niemals ohne Ihre vorherige, informierte, ausdriickliche und
eindeutige Zustimmung fiir andere als die oben genannten Zwecke verwenden, es sei
denn, dies ist in Artikel 14 des Gesetzes vorgesehen.

Fiir den Fall, dass der Nutzer Daten von Dritten zur Verfiigung stellt, erklart er,
dass er fiir die Zustimmung dieser Dritten verantwortlich ist und sich verpflichtet, ihnen
die in dieser Datenschutzerklirung enthaltenen Informationen mitzuteilen, wobei er
CINETPERU von jeglicher Verantwortung in dieser Hinsicht befreit.

CINETPERU behandelt die Daten des Benutzers zu jeder Zeit absolut vertraulich
und unter Einhaltung der durch die geltenden Vorschriften vorgeschriebenen
Geheimhaltungspflicht. Zu diesem Zweck werden die erforderlichen technischen und
organisatorischen Maflnahmen ergriffen, um die Sicherheit der Daten zu gewéhrleisten
und ihre Verdnderung, ihren Verlust, ihre unbefugte Verarbeitung oder ihren unbefugten



Zugriff zu verhindern, wobei der Stand der Technik, die Art der gespeicherten Daten und
die Risiken, denen sie ausgesetzt sind, beriicksichtigt werden.

6. ART DER ERHEBUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Die personlichen Daten, einschlieflich sensibler Informationen, die von
CINETPERU und den mit ihr verbundenen Unternehmen erfasst werden, hidngen von
einer Reihe von Faktoren ab, wie z. B. von Ihren individuellen Umstinden, der Art Threr
Beziehung zu CINETPERU und den mit ihr verbundenen Unternehmen und den von
thnen erbrachten Dienstleistungen. Sie konnen jedoch eine beliebige Kombination der
folgenden Angaben umfassen:

6.1 Kontaktinformationen wie Name, Postanschrift, E-Mail-Adresse,
Steueridentifikationsnummer (RUC) und Telefonnummer.

6.2 Angaben zu Ihrem Geschlecht, Threm Geburtsdatum und -ort, Threm
Familienstand, Thren Familienangehorigen, Ihrer Staatsangehorigkeit, Ihrem
Wohnsitzland, Threm Beruf, Ihren Interessen, Ihren Gewohnheiten und anderen dhnlichen
demografischen Daten.

6.3 Personliche Identifikationsnummern wie Personalausweisnummer, Nummer
des Ausldnderausweises, Reisepassnummer und Fiihrerscheinnummer.

6.4 Informationen iiber Sie, die CINETPERU und verbundene Unternehmen aus
steuerlichen oder behordlichen Griinden liberpriifen miissen, wie z.B. Informationen {iber
Ihre Identitat.

6.5. Alle anderen Informationen iiber Sie, die CINETPERU und die
angeschlossenen Unternehmen im Rahmen ihrer tdglichen Arbeit, Ihrer Teilnahme an
Treffen und Veranstaltungen, die von CINETPERU und den angeschlossenen
Unternehmen gesponsert werden, sowie Threr Korrespondenz mit den Mitarbeitern von
CINETPERU und den angeschlossenen Unternehmen sammeln.

Im Allgemeinen erhalten CINETPERU und die mit ihr verbundenen Unternehmen
personenbezogene Daten direkt von den Kunden, obwohl sie auch iiber offentliche
Register und Datenbanken auf sie zugreifen konnen.

Wenn Sie sich auf unserer Website registrieren (indem Sie eine Anfrage, eine
Beschwerde, einen Anspruch, einen Kommentar, einen Vorschlag oder andere



Informationen einreichen), stellen Sie uns personliche Daten wie Thren Namen, Ihre
Adresse, Thre E-Mail-Adresse, Ihre Telefonnummer oder andere Informationen zur
Verfligung. Sie konnen uns auch die Erlaubnis erteilen, auf Ihre Informationen iiber
andere Dienste zuzugreifen.

Sie konnen z. B. Thr Facebook- oder Twitter-Konto mit unserer Website
verkniipfen, wodurch wir Informationen von diesen Konten (wie z. B. Thre Kontakte)
erhalten konnen. Die Informationen, die wir von diesen Diensten sammeln, hiangen oft
von den Einstellungen ab, die Sie vorgenommen haben, oder von den
Datenschutzrichtlinien dieser Dienste; bitte beachten Sie diese.

Unsere Website kann Links zu Websites enthalten, die sich nicht im Besitz von
CINETPERU und angeschlossenen Unternechmen befinden und nicht von diesen
kontrolliert oder unterhalten werden. Wir kdnnen nicht fiir deren Datenschutzrichtlinien
oder -praktiken verantwortlich sein. Ebenso sind wir nicht verantwortlich fiir die
Richtlinien oder Praktiken der Websites, von denen Sie auf unsere Website verlinkt
wurden. Wir empfehlen Thnen, die Datenschutzrichtlinien dieser Websites zu priifen und
sich bei Fragen oder Bedenken an deren Betreiber zu wenden.

7. SICHERHEITSMASSNAHMEN

Diejenigen, die fiir personenbezogene Daten verantwortlich sind, sollten
geeignete SicherheitsmaBBnahmen ergreifen, um diese Daten vor mdglichen Risiken wie
Datenverlust oder unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Sie sollten auch Situationen der
Zerstorung, des Missbrauchs, der Verdnderung oder der unbefugten Weitergabe
verhindern. Diese Sicherheitsma3nahmen sollten in einem angemessenen Verhiltnis zu
Art und Schwere des potenziellen Schadens, der Sensibilitdt der Informationen und dem
Kontext, in dem sie gespeichert sind, stehen. Dartiber hinaus ist es wichtig, dass sie einer
regelmiBigen Uberpriifung und Bewertung unterzogen werden.

8. ZUGANG UND BERICHTIGUNG

8.1. Einzelpersonen sollten die Moglichkeit haben,:

8.1.1. sich bei dem fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten
Verantwortlichen zu vergewissern, ob er iiber sie betreffende Daten verfligt oder nicht.

8.1.2. nach ordnungsgemiBer Uberpriifung Ihrer Identitit innerhalb eines
angemessenen Zeitraums und zu nicht libermdBigen Kosten Zugang zu Ihren



personenbezogenen Daten zu erhalten. Dies sollte in einer angemessenen Weise und in
einem verstidndlichen Format geschehen.

8.1.3. die Richtigkeit der sie betreffenden Informationen anzufechten und, soweit
mdglich und angemessen, die Berichtigung, Ergéinzung, Anderung oder Léschung dieser
Informationen zu verlangen.

8.2 Der Zugang zu Informationen und die Moglichkeit, diese zu korrigieren,
sollten gewihrt werden, es sei denn:

8.2.1. die Kosten oder der Aufwand, die mit diesem Verfahren verbunden sind,
unangemessen sind oder in keinem Verhéltnis zu den Risiken fiir die Privatsphire des
Einzelnen in dem betreffenden Fall stehen.

8.2.2. Die Offenlegung der Informationen ist aus rechtlichen oder
Sicherheitsgriinden oder zum Schutz vertraulicher Geschéaftsinformationen nicht zuléssig.

8.2.3. die Vertraulichkeit der Informationen anderer Personen als der betroffenen
Person beeintrichtigt werden kann. Wird ein Ersuchen nach 8.1.1 oder 8.1.2 oder ein
Widerspruch nach 8.1.3 abgelehnt, sollte die betroffene Person tiber die Griinde fiir die
Ablehnung informiert und iiber die Verfahren zur Anfechtung dieser Entscheidung
unterrichtet werden.

9. EINWILLIGUNG IN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN
DATEN

Es steht Thnen frei zu entscheiden, ob Sie uns Thre Zustimmung zur Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten geben wollen. Wenn Sie nicht einwilligen, konnen wir
Ihre personenbezogenen Daten nicht fiir die oben genannten Zwecke verwenden. Es ist
jedoch wichtig zu wissen, dass in Féllen, in denen Sie mit uns oder unseren verbundenen
Unternehmen einen Vertrag tiiber ein bestimmtes Produkt oder eine bestimmte
Dienstleistung abgeschlossen haben, Thre Daten gemal3 Artikel 14 Absatz 4 des Gesetzes
nur zur Erfiillung der Verpflichtungen aus diesen Vertridgen verwendet werden diirfen.

10. VERWENDUNG DER GESAMMELTEN INFORMATIONEN

CINETPERU und die mit ihr verbundenen Unternehmen gewéhrleisten die
Vertraulichkeit bei der Verarbeitung personenbezogener Daten wund haben
Sicherheitsvorkehrungen getroffen, um diese zu schiitzen. Es wurden alle Mittel



eingesetzt und technische, organisatorische und rechtliche MaBBnahmen ergriffen, um die
Sicherheit zu gewihrleisten und die Veranderung, den Verlust, die Manipulation oder den
unbefugten Zugriff auf personenbezogene Daten zu verhindern.

10.1 Wir verwenden diese Informationen fiir die folgenden Zwecke:

10.1.1. um Thnen unsere Dienstleistungen und Produkte zur Verfiigung zu stellen,
um neue Dienstleistungen und Produkte zu entwickeln und um sowohl CINETPERU und
verbundene Unternehmen als auch unsere Internetnutzer zu schiitzen. Bitte beachten Sie,
dass wir, wenn Sie unsere Website besuchen, Informationen auf Threm Gerét speichern
konnen, die gemeinhin als "Cookie" bekannt sind. Diese Informationen helfen uns, Thre
Erfahrungen auf der Website zu personalisieren und stellen sicher, dass Sie Thre Daten
nicht bei jedem Besuch neu eingeben miissen. Wenn Sie mochten, konnen Sie diese
Informationen auf Threm Gerit 16schen oder blockieren (Anweisungen dazu finden Sie
im Hilfebildschirm oder im Benutzerhandbuch).

10.1.2. auf Ihre Fragen zu antworten, Thren Beschwerden und Klagen
nachzugehen und Sie iliber Losungen fiir Ihre Probleme zu informieren.

10.1.3. auf Thre Bedenken oder Kommentare einzugehen.

Wenn Sie Thre Zustimmung geben, kdnnen wir Thnen Informationen an die von
Ihnen angegebene E-Mail-Adresse senden. Diese Informationen konnen Einzelheiten
iiber neue Dienstleistungen und Produkte, Priventionskampagnen, soziale Aktivititen
von CINETPERU und verbundenen Unternechmen in der Gemeinschaft, Newsletter,
Marketingmaterial und alle anderen Informationen, die fiir Sie von Interesse sein konnten,
enthalten.

10.1.4. Sie zur Teilnahme an unseren Umfragen zur Kundenzufriedenheit
einzuladen, neben anderen Aktivititen.

Es ist wichtig zu wissen, dass wir Thre personlichen Daten nicht an Dritte
weitergeben oder verkaufen, um Sie iiber deren Produkte und Dienstleistungen zu
informieren. Wenn Sie sich abmelden, erhalten Sie keine weiteren Mitteilungen von uns.



11. DATENBANKMANAGER UND AUFBEWAHRUNGSFRIST

Der Datenbankmanager ist:

CINETPERU S.A.C.

E-Mail: legal@cinetperu.com

Die Verarbeitung der Daten erfolgt so lange, wie es verniinftigerweise als
notwendig erachtet wird, um die gestellten Fragen zu beantworten, Verbesserungen
vorzunehmen, unsere Dienstleistungen zu ermdglichen und die geltenden Vorschriften
einzuhalten. Das bedeutet, dass wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen
angemessenen Zeitraum aufbewahren konnen, auch wenn Sie die Dienste von
CINETPERU und der verbundenen Unternehmen nicht mehr in Anspruch nehmen oder
diese Website nicht mehr nutzen. Sie haben jedoch die Moglichkeit, Thre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen, indem Sie sich an ein beliebiges Kundendienstzentrum wenden
und Thre Rechte auf Auskunft, Zugang, Aktualisierung, Berichtigung, Aufnahme,
Loschung oder Unterdriickung, Widerspruch und Widerruf der Einwilligung geméal den
gesetzlichen Bestimmungen ausiiben.

12. RECHTE IN BEZUG AUF IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN

Grundsétzlich haben Sie die folgenden Rechte:

12.1 Recht auf Zugang und Information:

Sie haben das Recht, Informationen iiber Thre Person zu erhalten, die in den
Datenbanken von CINETPERU und angeschlossenen Unternehmen verarbeitet werden,
sowie die allgemeinen Bedingungen fiir die Verarbeitung Threr personlichen Daten zu
erfahren.

12.2 Recht auf Berichtigung, Aktualisierung und Aufnahme:

Sie haben das Recht, Thre personlichen Daten, die von CINETPERU und den mit
ihr verbundenen Unternehmen verarbeitet werden, zu aktualisieren, zu ergdnzen und zu
berichtigen, wenn sie ganz oder teilweise unrichtig oder unvollstindig sind oder wenn
Auslassungen, Fehler oder Ungenauigkeiten festgestellt wurden.



12.3 Recht auf Widerruf oder Loschung:

Sie konnen die Loschung Threr personenbezogenen Daten verlangen, wenn sie fiir
den Zweck, fiir den sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich oder relevant sind, wenn
die Frist fiir ihre Verarbeitung abgelaufen ist oder wenn die betroffene Person ihre
Einwilligung zur Verarbeitung widerrufen hat.

12.4. Recht auf Widerspruch:

Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen. Sie konnen der Verarbeitung widersprechen, es sei
denn, es liegt eine vertragliche oder gesetzliche Rechtfertigung fiir die Verarbeitung vor.

Fiir weitere Informationen senden Sie uns bitte eine E-Mail an die folgende
Adresse: support@cinetperu.com.

13. VERFAHREN ZUR AUSUBUNG IHRER RECHTE IN BEZUG AUF IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN

Um Ihre Rechte in Bezug auf Thre personenbezogenen Daten ausiiben zu konnen,
miissen Sie ein Ausweisdokument (DNI/CE/Pass) vorlegen, das Ihr Eigentum bestétigt.
Falls Sie als gesetzlicher Vertreter einer anderen Person handeln, miissen Sie {iber eine
entsprechende Akkreditierung verfiigen, d. h. zusitzlich zu Threm Ausweisdokument eine
Vollmacht oder ein Dokument vorlegen, das Thre Befugnis belegt, im Namen des Nutzers
zu handeln und Ihre Rechte auszuiiben. Die betroffene Person oder ihr Vertreter muss ein
Antragsformular ausfiillen und gegebenenfalls Nachweise vorlegen.

Die Bewerbung wird von CINETPERU und den angeschlossenen Unternehmen
innerhalb der folgenden Fristen, gerechnet ab dem Datum der Einreichung, kostenlos
bearbeitet:

- Recht auf Information: 8 Arbeitstage.

- Recht auf Zugang: 20 Arbeitstage. Wird der Antrag genehmigt, wird der Zugang
innerhalb von 10 Arbeitstagen nach der Antwort gewahrt.

- Recht auf Berichtigung, Aktualisierung, Loschung, Unterdriickung oder
Widerspruch: 10 Arbeitstage.



Dariiber hinaus haben Sie die Moglichkeit, Ihr Konto zu &ndern oder Thre Daten
auf unserer Website selbst zu aktualisieren.

14. FALLE DER WEITERGABE IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Es gibt Situationen, in denen wir Ihre Daten weitergeben konnen:

- Wenn Sie lhre Zustimmung geben. Dazu gehort auch die Weitergabe von
Informationen an andere Dienste (wie Facebook oder Twitter), wenn Sie Ihre
Kommentare dort verdftentlichen mdchten.

- Durch die Beauftragung von Drittunternehmen oder Fachleuten mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten in unserem Namen, gemif unseren Anweisungen
und in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzrichtlinie.

- Wenn wir der Meinung sind, dass die Offenlegung zur Einhaltung von Gesetzen,
Vorschriften oder rechtlichen Anforderungen erforderlich ist.

- Im Zusammenhang mit einer Fusion, Ubernahme, Auflssung, Umstrukturierung,
Transaktion oder einem anderen dhnlichen Vorgang, der die Offenlegung der in dieser
Richtlinie beschriebenen Daten beinhaltet.

- Wir kdnnen auch Daten weitergeben, die Sie nicht personlich identifizieren. Zum
Beispiel, um herauszufinden, wie viele Leute etwas, was Sie gepostet haben, geteilt
haben, oder den Prozentsatz der Leute, die auf ein Modul geklickt haben, oder wie viele
Besucher wir pro Tag haben. Dies dient ausschlieBlich statistischen Zwecken und hilft
uns bei der Verwaltung und Administration der Website. Diese Informationen enthalten
keine personlichen Daten, die die Identifizierung oder den Standort des Besuchers
ermdglichen wiirden.

15. POLITIK FUR KINDER UND JUGENDLICHE

Unser Webportal richtet sich an Personen, die {iber 18 Jahre alt sind. Personen, die
diese Anforderung nicht erfiillen, sollten daher davon absehen, CINETPERU und den
angeschlossenen Unternehmen personenbezogene Daten zur Verfligung zu stellen.
Sollten Sie feststellen, dass eines Threr minderjidhrigen Kinder uns ohne Thre Zustimmung
Informationen zur Verfligung gestellt hat, wenden Sie sich bitte an die folgende E-Mail-
Adresse: support@cinetperu.com.



16. ANTRAGE UND BESCHWERDEN

Bei Fragen, Beschwerden oder zur Ausiibung Threr Rechte als Nutzer, Kunde oder
Inhaber personenbezogener Daten konnen Sie sich an den fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen unter der folgenden E-Mail-Adresse wenden: support@cinetperu.com.

Die betroffenen Personen konnen ihre ARCO-Rechte (Zugang, Berichtigung,
Loschung, Widerspruch) gemall den Bestimmungen des Gesetzes Nr. 29733 iiber den
Schutz personenbezogener Daten ausiiben, indem sie stets eine Kopie eines amtlichen
Ausweises beifligen.

Der fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche und/oder der Datenverarbeiter
miissen dem Antragsteller innerhalb der im Gesetz 29733 festgelegten Fristen antworten.
Zu diesem Zweck muss der Antrag alle Daten enthalten, die zur Ausiibung des
Antragsrechts erforderlich und anwendbar sind, um eine rechtzeitige und wirksame
Antwort zu gewihrleisten. Dariiber hinaus muss er eine klare und genaue Beschreibung
der personenbezogenen Daten enthalten, in Bezug auf die die betroffene Person eines der
Rechte ausiiben mochte.

Jeder Antrag, der bearbeitet werden soll, muss von der betroffenen Person oder
threm gesetzlichen Vertreter gestellt werden; daher behélt sich der fiir die Verarbeitung
Verantwortliche und/oder der Auftragsverarbeiter das Recht vor, die Identitdt der
betroffenen Person mit allen Mitteln zu tiberpriifen.

Die Antrdge werden innerhalb der in der Verordnung festgelegten Frist ab dem
Datum des Eingangs bearbeitet, unabhidngig davon, auf welchem Wege sie eingereicht
wurden. Ist es nicht moglich, den Antrag innerhalb dieser Frist zu bearbeiten, wird der
Antragsteller unter Angabe der Griinde fiir die Verzogerung und der voraussichtlichen
Bearbeitungszeit benachrichtigt.

17. VERBUNDENE UND/ODER VON CINETPERU VERWALTETE
UNTERNEHMEN

CINETPERU und die mit ihr verbundenen oder verwalteten Unternehmen
respektieren Thre Privatsphire und geben Thre Daten nicht an Dritte weiter, mit Ausnahme
von Unternehmen, die mit der Unternehmensgruppe, zu der wir gehdren, verbunden sind,
und von Subunternehmern fiir die Lieferung von Produkten und Dienstleistungen an den
Kunden. Dies geschieht nach unseren Anweisungen und in Ubereinstimmung mit dieser
Datenschutzrichtlinie.



18. ANDERUNGEN DER DATENSCHUTZPOLITIK

CINETPERU behiilt sich das Recht vor, seine Datenschutzpolitik fiir den Schutz
personenbezogener Daten im Rahmen des Webportals zu @ndern, um sie an die
Anderungen anzupassen, die durch den aktuellen Rechtsrahmen erforderlich sein
koénnten. Sollten Anderungen an dieser Politik vorgenommen werden, wird der neue Text
auf dieser Website verOffentlicht. Den Nutzern wird empfohlen, diese
Datenschutzrichtlinie regelméaBig auf dieser Website einzusehen.

Trujillo 14/09/2023



